PORTARIA TRT 182 GP/DCSC N° 3103/2017

PODER JUDICIARIO DA UNIAO .
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 182 REGIAO

Regulamenta a gestdo da comunicacdo e a
utiizagdo das ferramentas institucionais de
comunicacdo no ambito do Tribunal Regional do
Trabalho da 182 Regido.

O DESEMBARGADOR-PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 182 REGIAO, no uso de suas atribui¢cdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO a Resolucéo n° 85, de 8 de setembro de 2009, do Conselho
Nacional de Justica, que dispde sobre a Comunicagdo Social no Poder Judiciario, e a
Resolucao n° 80, de 21 de junho de 2011, do Conselho Superior da Justica do Trabalho,
gue trata da mesma matéria no ambito do Judiciario Trabalhista;

CONSIDERANDO a atribuicdo da Coordenadoria de Comunicacdo Social de
gerenciar as ferramentas institucionais de comunicacao;

CONSIDERANDO o papel da area de comunicacao, que deve atuar no sentido
de promover o fluxo comunicacional com todos os publicos de interesse do Tribunal;

CONSIDERANDO a necessidade de definir critérios para a utilizacdo dos
espacos e canais de comunicagdo de que dispde este Tribunal e, ainda, de promover o
constante aperfeicoamento da divulgacdo das informag¢des administrativas e judiciais
entre os publicos interno e externo;

CONSIDERANDO que o0s canais de comunicacdo utilizados para o
relacionamento dos diversos publicos de interesse do Tribunal devem merecer avaliacao
periédica para constante adequacéo do formato e da linguagem;

CONSIDERANDO a necessidade de se adotar meios mais eficazes para
aproximar o Poder Judiciario Trabalhista da sociedade, buscando linguagem e novas
ferramentas de comunica¢do mais adequadas a cada publico de interesse,

RESOLVE:

Art. 1° A gestdo da comunicacao e a utilizacdo das ferramentas institucionais
de comunicacdo, no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 18% Regido (TRT da 182
Regido), passam a ser regulamentadas por meio desta Portaria.

Capitulo |
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DA GESTAO DA COMUNICAGCAO

Art. 2° A gestao da comunicacdo, no ambito do TRT da 182 Regido; é de
responsabilidade da Coordenadoria de Comunicacdo Social e compreende:

| - a coordenacdo, com fundamento na Politica de Comunicacao do TRT da 182
Regido, do sistema de comunicacdo, este entendido como o conjunto de diretrizes,
estratégias, macroprocessos, profissionais e ferramentas de comunicacdo do TRT182
Regiéo;

Il - o gerenciamento das ferramentas institucionais de comunicacéo;

lll - a gestdo de contetdo de natureza institucional, desde a sua criacdo até a
sua disponibilizacao e arquivamento;

IV - a gestdo de crise de imagem;

V - a gestédo da identidade visual do TRT18;
VI - a gestédo de midia indoor;

VIl - a gestéo de patrocinios e de parcerias;
VIII — a gestao da producao audiovisual;

IX - a proposta de criacdo e o suporte aos comités teméticos relacionados a
comunicacdo institucional;

X - 0 apoio e 0 acompanhamento a implementacado de planos de comunicagéo
das unidades;

Xl - a elaboracédo e implantagcdo do Manual de Comunicacéo Institucional;

Xll - o planejamento, implantagdo, avaliagdo e monitoramento da estratégia de
comunicagdo do TRT da 182 Regido.

Art. 3° A Coordenadoria de Comunicacdo Social elaborar4d e atualizara
anualmente o Manual de Comunicacdo Institucional, o qual sistematizara os
procedimentos, 0s servicos e as responsabilidades relacionadas ao sistema de
comunicacao e abarcara:

| - as estruturas internas do sistema de comunicacao;

Il — o detalhamento da definicAo das ferramentas de comunicacdo e a
finalidade de cada uma;

Il - os critérios para a categorizagdo e priorizacao de conteldo;
IV - as diretrizes para a construcao dos planos de comunica¢éo das unidades;

V - o0s servicos de comunicacdo disponiveis e os procedimentos a eles
relacionados;

VI - 0 manual de identidade visual.

Art. 4° As unidades deverdo elaborar, sob a supervisdo da Coordenadoria de
Comunicacdo Social, planos de comunicacdo setoriais, estabelecendo protocolos de
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divulgacao para as atividades e planos de agéo para a implementacdo de melhorias.

Capitulo I
DAS FERRAMENTAS DE COMUNICAGAO

Art. 5° Sao ferramentas de comunicacdo de caréater oficial do TRT da 182
Regido:

| - o Bom dia TRT;

Il - o Correio Eletrbénico;

Il - o Portal da Internet;

IV - o Portal da Intranet;

V - 0 Sistema de Processos Administrativos — SISDOC;
VI - o Observador,

VIl - a Agenda do Tribunal.

§ 1° O sistema Bom dia TRT é de uso obrigatério por todos 0s magistrados e
servidores do TRT da 182 Regido e é destinado ao conteldo de carater indispensavel,
devendo os usuarios dele tomar ciéncia diariamente.

§ 2° O Caorreio Eletrénico é considerado meio oficial para comunicagéo e envio
de documentos internos e é destinado a troca de mensagens institucionais.

§ 3° O Portal da Internet destina-se as comunicagdes de carater institucional e
de interesse geral relacionado ao publico externo do TRT da 182 Regido.

§4° O Portal da Intranet destina-se as comunicacdes de interesse geral
dirigidas ao publico interno do TRT da 182 Regiéo.

§5° O SISDOC destina-se as comunicacBes inerentes aos processos
administrativos, sendo vedada a sua utilizacdo para outras modalidades de comunicacéo.

8 6° O sistema Observador sera destinado apenas a mensagens de natureza
urgente, as quais ndo puderem ser enviadas por meio de outra ferramenta.

§ 7° A Agenda do Tribunal destina-se a dar publicidade aos compromissos da
alta administracdo, bem como aos eventos institucionais e ao calendéario anual.

§ 8° As ferramentas de comunicacdo tratadas no caput ndo prejudicam a
implementagdo de outros meios de comunicagdo considerados complementares, tais
como telefonia, ferramenta de chat interno, redes sociais, TV Corporativa e radio web.

§9° A Coordenadoria de Comunicagdo Social é a unidade gestora das
ferramentas de comunicacdo, cabendo-lhe gerir as regras de negécio e funcionalidades
de cada ferramenta, monitorar o seu funcionamento e auxiliar na orientacédo dos usuarios
guanto a sua utilizacéo.

Art. 6° A Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes e a
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Coordenadoria de Comunicacdo Social poderdo registrar € monitorar o envio e o
recebimento de mensagens eletrbnicas e, a qualquer momento, bloquear o envio de
mensagens em desacordo com o a Norma de Utilizacdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo — TIC do TRT da 182 Regido e o Manual de Comunicacgéo
Institucional.

Art. 7° Todos os magistrados e servidores do Tribunal deverdo manter-se
atualizados quanto as informagfes contidas nas diversas ferramentas de comunicagéo
oficiais disponiveis, ndo podendo alegar desconhecimento, inclusive para fins de
responsabilidade.

Capitulo Il
DO PLANO ESTRATEGICO DE COMUNICACAO

Art. 8° A Coordenadoria de Comunicacao Social elaborara e implantara o Plano
Estratégico de Comunicacéo, sob supervisdo da Secretaria de Gestédo Estratégica, o qual
sera revisado anualmente com o objetivo de garantir o alinhamento ao Plano Estratégico
de Comunicacao da Justica do Trabalho, na forma prevista na -Resolugéo n°® 80/2011, do
Conselho Superior da Justica do Trabalho, e ao Plano Estratégico Institucional.

Capitulo IV
DA IDENTIDADE VISUAL DO TRT DA 182 REGIAO

Art. 9° Compdem a identidade visual do TRT da 182 Regido o logotipo, a
bandeira oficial e seus elementos, os quais deverdo ser priorizados em todas as formas
de manifestacdo visual que envolver a imagem da instituicdo, desde projetos gréficos,
sinalizacdo, arquitetura, mobiliario, interfaces de sistemas, material televisivo, sitios
eletrénicos, instalacdes prediais, formularios digitais e demais situagdes nas quais esteja
envolvida a imagem institucional, a fim de permitir a sua rapida e clara identificacéo.

§ 1° As regras e padrdes para a utilizacdo do logotipo do TRT da 182 Regiédo
estdo estabelecidas no Manual de Identidade Visual do TRT da 182 Regiéo.

§2° A gestdo e a atualizacdo do manual de identidade visual é de
responsabilidade da Coordenadoria de Comunicagdo Social, a qual zelar4d pela
uniformidade da aplicacéo do logotipo;

Art. 10. Ficam vedadas a criacdo e a utilizacdo de logotipos e elementos
visuais distintos da logotipo oficial do TRT da 182 Regido para a identificacdo das
unidades judiciarias e administrativas.

8 1° N&o se incluem na vedacdo expressa no caput deste artigo a Escola
Judicial do TRT da 182 Regido e a Ouvidoria do TRT da 182 Regido.

8 2° Os projetos, programas, sistemas informatizados e acdes institucionais
desenvolvidos no &mbito do TRT da 182 Regido poderdo possuir logotipo préprio.
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§ 3° A Coordenadoria de Comunicacdo Social ndo atenderd as solicitagbes
para elaboracédo de materiais que infrinjam o disposto no caput deste artigo.

Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

Publigue-se no Diario Eletrénico da Justica do Trabalho.

(assinado eletronicamente)
BRENO MEDEIROS
Desembargador-Presidente

Goiania, 5 de novembro de 2017.
[assinado eletronicamente]

BRENO MEDEIROS
DES. FEDERAL DO TRABALHO
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