RESOLUCAO ADMINISTRATIVA N° 51/2023

PODER JUDICIARIO DA UNIAO 3
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 182 REGIAO
TRIBUNAL PLENO

Institui a Politica de Governanca e
Gestdo de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao (PGTIC) no Tribunal
Regional do Trabalho da 182 Regiéo.

O PLENO DO EGREGIO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA
182 REGIAO, no uso das atribuicdes conferidas pelo artigo 13, IlI, ", do Regimento
Interno do TRT 182 (RA n° 91/2019), em sessdo administrativa ordinaria virtual
realizada no periodo de 25 a 28 de abril de 2023, sob a presidéncia do Excelentissimo
Desembargador EUGENIO JOSE CESARIO ROSA (Vice-Presidente e Corregedor), no
exercicio da Presidéncia do Tribunal, com a participacdo dos Excelentissimos
Desembargadores PLATON TEIXEIRA DE AZEVEDO FILHO, KATHIA MARIA
BOMTEMPO DE ALBUQUERQUE, ELVECIO MOURA DOS SANTOS, GENTIL PIO
DE OLIVEIRA, PAULO PIMENTA, DANIEL VIANA JUNIOR (em periodo de férias),
WELINGTON LUIS PEIXOTO, ROSA NAIR DA SILVA NOGUEIRA REIS e WANDA
LUCIA RAMOS DA SILVA, ainda do Excelentissimo Procurador do Trabalho
ALPINIANO DO PRADO LOPES (Chefe da Procuradoria Regional do Trabalho da 182
Regido), consignadas as auséncias, em virtude de férias, dos Excelentissimos
Desembargadores GERALDO RODRIGUES DO NASCIMENTO (Presidente do
Tribunal), MARIO SERGIO BOTTAZZO, IARA TEIXEIRA RIOS e SILENE APARECIDA
COELHO, tendo em vista 0 que consta do Processo Administrativo n° 7266/2016 - MA
40/2023 (PJe - PA 0011545-41.2023.5.18.0000),

CONSIDERANDO a Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo (TIC)
como ferramenta indispensavel a realizacdo das funcdes institucionais do Tribunal
Regional do Trabalho da 182 Regido e como instrumento para viabilizar solugdes que
conduzam ao alcance dos objetivos estratégicos do Tribunal;

CONSIDERANDO o grande volume de recursos financeiros, humanos e
patrimoniais empregados na produ¢cdo e nha manutencdo de bens e servicos de TIC;

CONSIDERANDO a necessidade de garantir que o uso, as acles e 0s
investimentos de TIC estejam alinhados aos objetivos institucionais, de maneira que
oferecam maxima contribuicdo para o desempenho do Tribunal,

CONSIDERANDO as recomendacdes constantes dos itens 9.1.1 e 9.1.2
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do Acérddo 2.308/2010 TCU, Plenario, 8 de setembro de 2010, a respeito da
vinculacdo de objetivos, iniciativas, indicadores e metas de Tl as estratégias de
negécio;

CONSIDERANDO a importancia de se estabelecerem objetivos, principios
e diretrizes de governanca de TIC alinhados as recomendacdes constantes da NBR
ISO/IEC 38500:2009 que trata da governanca corporativa de Tecnologia da Informacéao
e as boas praticas do Control Objectives for Information and Related Technology —
Cobit e de outros modelos de governanca e gestdo de TIC reconhecidos
internacionalmente;

CONSIDERANDO o Relatério de Auditoria n°® 10/2014 da Secretaria de
Controle Interno, constante dos autos do Processo Administrativo TRT 182 17593/2014
cujo objeto trata de governanca e controles gerais de TIC;

CONSIDERANDO o0s macrodesafios da Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD) para o
periodo 2021-2026, em especial 0 que trata do “Fortalecimento da Estratégia Nacional
de TIC e de Protecdo de Dados” — Resolugcdo CNJ n° 325/2020; e

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n° 370/2021, que Estabelece a
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judiciario
(ENTIC-JUD),

RESOLVEU, por unanimidade:

Art. 1° Instituir a Politica de Governanca e Gestdo de Tecnologia da
Informacéo e Comunicagdo — PGTIC no Tribunal Regional do Trabalho 182 Regido.

8§ 1° As normas gerais e especificas de governanca e gestdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — TIC, emanadas no ambito do Tribunal sao
partes integrantes da politica a que se refere esta Resolucao.

§ 2° A PGTIC e normas do Tribunal que tratam da gestdo de riscos e
seguranc¢a da informacao devem ser integradas e harmdnicas entre si.

§ 3° Além de seguir o disposto nesta Resolugdo, as iniciativas e atos
normativos relacionados a Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo devem ser
integrados e harmonizados as determinacBes sobre o tema emitidas pelos 6rgdos
superiores, notadamente o Conselho Nacional de Justica e o Conselho Superior da
Justi¢ca do Trabalho.

TITULO |

DA POLITICA DE GOVERNANCA E GESTAS) DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO - PGTIC
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Art. 2° A Tecnologia da Informagdo e Comunicacao € parte integrante da
estratégia do Tribunal e elemento transformador dos servicos e processos
organizacionais, visando a melhoria da prestacéo jurisdicional.

Paragrafo Unico. Por sua importancia estratégica, a governanga de TIC
sera exercida pela Alta Administracao.

CAPITULO |
DOS CONCEITOS

Art. 3° Os conceitos relacionados a PGTIC sdao:

I. Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — TIC: ativo estratégico de
suporte para processos de negdcio institucionais por meio da conjugacéo de recursos,
processos e técnicas utilizados para obter, processar e armazenar informacdes, bem
como para fazer uso delas;

Il. Governanca de TIC: sistema pelo qual o uso atual e futuro da TIC é
dirigido e controlado, avaliando-o e direcionando-o para dar suporte a organizacao e
monitorando-o para realizar os planos do Tribunal. Inclui a estratégia e as politicas de
TIC dentro da organizagéo;

lll. Gestéo de TIC: sistema de controles e processos de TIC necessarios
para alcancar os objetivos estratégicos estabelecidos pela direcao da organizacgéo;

IV. Principios, diretrizes e objetivos de TIC: declaracdes sobre o papel
estratégico da TIC no que se refere a funcéo institucional do Tribunal e como a TIC
deve ser utilizada de forma integrada aos valores e objetivos organizacionais;

V. Arquitetura de TIC: conjunto de escolhas técnicas que abrangem a
organizacao logica de dados, aplicac@es e infraestrutura de TIC e guiam a unidade de
TIC rumo a satisfacdo das necessidades do Tribunal;

VI. Infraestrutura de TIC: corresponde as plataformas de hardware, de
telecomunicacbes, das redes lan e wan, as instalacdes fisicas e as pessoas
necessarias para exercerem os papéis e responsabilidades relativas a TlI;

VII. Solu¢do de TIC: conjunto formado por elementos de tecnologia da
informacéo, sistemas, servicos e bens que se integram para produzir resultados que
atendam as necessidades do Tribunal. Classificam-se, segundo a sua natureza, em:

a) Solugcdo de TIC Corporativa: provoca impacto significativo sobre os
resultados e o funcionamento do Tribunal; e

b) Solucdo de TIC Departamental: destinada ao atendimento de
necessidades de determinada unidade ou de um conjunto reduzido de unidades, sem
impacto significativo sobre os resultados e o funcionamento do Tribunal.

VIIl. Acordo de Nivel de Servico (ANS): acordo entre as unidades
responséveis pelo provimento de solucdo de TIC e os usuéarios para estabelecer
padrao de qualidade da solucdo, como horarios de funcionamento, tempo maximo de
resposta, quantidade minima de transacdes processadas, percentuais minimos de
disponibilidade e prazo para atendimento a demandas.
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CAPITULO II
DOS PRINCIPIOS

Art. 4° S&o principios de governanca, gestdo e uso de TIC no TRT 182
Regiao:

I. Responsabilidade — definicdo formal de autoridade e responsabilidade
em relacdo ao uso de TIC;

Il. Estratégia — alinhamento dos planos e das acbes de TIC ao Plano
Estratégico Institucional — PElI;

lll. Aquisicdo — aquisicdes de TIC com planejamento, transparéncia,
oportunidades, custos e riscos equilibrados;

IV. Desempenho - disponibilidade dos servicos, niveis de servicos e
gualidade de servigcos necessarios para atender as demandas atuais e futuras do TRT
18?2 Regiéo;

V. Conformidade — adequacéo as normas e melhores praticas aplicaveis,
bem como as diretrizes tracadas nesta politica; e

VI. Comportamento Humano — respeito aos principios éticos e as
necessidades atuais e futuras do usuario de TIC.

CAPITULO Il
DAS DIRETRIZES

Art. 5° Ficam estabelecidas as seguintes diretrizes desta PGTIC:

I. As solucdes de TIC serdo disponibilizadas e mantidas pela Secretaria
de Tecnologia da Informac¢@o e Comunicacdo e geridos pelos gestores das unidades
organizacionais responséaveis pelos referidos processos. Podera haver solugfes de TIC
gue serdo disponibilizadas e mantidas pela Secretaria de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacdo em conjunto com outras unidades, a exemplo da unidade de Seguranca
da Informacéao;

II. O planejamento de TIC deve contar com ampla participacdo das
unidades interessadas e levar em conta os riscos de TIC identificados no ambito da
gestao de riscos;

lll. Indicag&o de responsaveis pelo alcance dos objetivos e metas, bem
como afericdo dos indicadores em relacdo ao acompanhamento do planejamento de
TIC;

IV. Garantia de que as propostas orcamentdrias para as areas de TIC
sejam elaboradas, alocadas e priorizadas com base nos objetivos e metas
institucionais;

V. Definicdo e avaliagdo dos processos de governanca e gestao de TIC
de acordo com as recomendacBes dos O6rgdos de controle e com o0s modelos de
administracdo de TIC reconhecidos nacional e internacionalmente; e

VI. Desenvolvimento de competéncias, habilidades e conhecimentos
adequados a governanca e gestéo de TIC.
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CAPITULO IV
DOS OBJETIVOS

Art. 6° A PGTIC do TRT 182 Regido tem por finalidade assegurar o

alinhamento das préticas de governanca, de gestao e de uso de TIC as necessidades
das partes interessadas, observados os seguintes objetivos especificos:

I. Direcionar os recursos aplicados na gestdo e no uso de TIC as

prioridades institucionais, considerando o0s riscos envolvidos e maximizando a
realizacéo de beneficios para as partes interessadas;

Il. Prover mecanismos de transparéncia e controle de TIC;
lll. Definir papéis e responsabilidades dos envolvidos na governanca e na

gestdo de TIC; e

IV. Assegurar conformidade aos normativos internos e externos.

TiTULO Il
ESTRUTURAS ORGANIZACIONAIS

Art. 7° As decisBes de TIC sdo tomadas em relacao a:

l. Principios, diretrizes e objetivos;

Il — Governanca e Gestao de TIC;

lIl - Seguranca da Informacao e Protecdo de Dados;

IV — Desenvolvimento de Solucdes e Aplicacdes;

V — Infraestrutura e Servicos;

VI — Acompanhamento da execuc¢édo das estratégias e planos, de forma a

garantir o alinhamento com as necessidades institucionais.

VII — Priorizacdo de acbes e projetos.

Art. 8° As estruturas envolvidas nas decisfes de TIC no TRT 182 Regido

| — Presidéncia;

Il — Comité de Governanca e Estratégia;

[l — Comité de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao;

IV — Comité de Seguranca da Informacao e Protecao de Dados;
V — Unidade de Apoio a Governanca de TIC;

VI — Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo;
VII — Coordenadoria de Seguranca da Informagao;

VIII — Gestores de solucdes de TIC.

Documento juntado por RICARDO WERBSTER PEREIRA DE LUCENA e protocolado em 02/05/2023 15:30:58h. Protocolo n° 7266/2016.



Paragrafo dnico. Os Comités do TRT18 atuardo alinhados com as
diretrizes da PGTIC e do Comité de Governanca e Estratégia.

CAPITULO |
DOS COMITES

Art. 9° Os Comités elencados nos incisos do Art. 8° terdo suas
composicdes, atribuicdes e funcionamentos disciplinados em atos normativos
especificos.

Art. 10. O Comité de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo € de
carater permanente e tem por finalidade auxiliar o Comité de Governanca e Estratégia
sobre as questdes relacionadas a gestdo de TIC no TRT 182 Regido.

CAPITULO II
DAS UNIDADES

Art. 11. A Unidade de Apoio a Governanca de TIC tem por finalidade
coordenar, em alinhamento com os objetivos institucionais, as propostas da estratégia
em TIC, observadas as diretrizes e deliberagbes do Comité de Governanca e
Estratégia.

§ 1° A Unidade de Apoio a Governanca de TIC faz parte da estrutura
organizacional do Tribunal e esta subordinada a Secretaria-Geral de Governanca e
Estratégia.

§ 2° As atribuicbes da Unidade de Apoio & Governanca de TIC sao
elencadas no Regulamento Geral de Secretaria do Tribunal Regional do Trabalho da
182 Regido.

Art. 12, As atribuicdes da Secretaria de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacao sdo elencadas no Regulamento Geral de Secretaria do Tribunal Regional
do Trabalho da 182 Regido.

Art. 13. As estratégias de seguranca da informacao em TIC e de protecao
de dados ser&o coordenadas pela Coordenadoria de Seguranca da Informagéo.

Paragrafo Unico. As atribuicbes da Coordenadoria de Seguranca da
Informacéo sédo elencadas no Regulamento Geral de Secretaria do Tribunal Regional
do Trabalho da 182 Regido.

CAPITULO III
DOS GESTORES DAS SOLUCOES DE TIC
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Art. 14. Os gestores das solucdes de TIC serdo designados por ato
especifico da Presidéncia.

Art. 15. Aos gestores das solucdes de TIC, compete:

I. Definir processos de trabalho, regras de negdécio e requisitos de uma
solucado de TIC, bem como propor os niveis de servi¢os para a solucao;

Il. Homologar a solucéo apresentada;
Ill. Acompanhar as demandas de manutencgéo da solu¢éo de TIC;

IV. Avaliar, periodicamente, os beneficios obtidos com a implantacdo das
solugbes de TIC; e

V. Avaliar os riscos relacionados com a solucéo de TIC.

TITULO 1l
DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE SERVICOS DE TIC

Art. 16. Os processos de gerenciamento de servigos de TIC sé@o
processos de alinhamento que tém o objetivo assegurar a avaliacdo, a direcdo e o
monitoramento do uso efetivo da Tl por meio da gestéo.

Art. 17. Os processos de alinhamento e seus detalhamentos ser&o
tratados em ato especifico a ser elaborado pelo Tribunal, que conter4 seus
responséveis, propdsitos e objetivos.

Paragrafo unico. Ato normativo da Presidéncia, devidamente apreciado no
ambito do Comité de Governanca e Estratégia, disciplinard sobre os processos de
alinhamento a que se refere o caput.

TITULO IV
DA COMUNICACAO

Art. 18. A disseminacéo de informacdes sobre a Governanca de TIC no
TRT da 182 Regido ocorrerd por meio de comunicados, do Portal de Governanca e
Gestdo de TIC e da plataforma Connect-Jus do CNJ os quais deverdo conter, no
minimo, informacdes sobre:

I. Principios e diretrizes que orientar&o o uso de TIC;

Il. Objetivos;

lll. Planos, projetos, agcbes e processos;

IV. Editais, contratos e execucdo orcamentaria; e

V. Seguranca da informacao e riscos relacionados a TIC.
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TITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 19. As unidades do Tribunal s&o corresponsaveis pela implantacdo e
manutencdo da PGTIC no Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido.

Art. 20. Esta politica devera ser analisada criticamente ordinariamente nos
anos impares e extraordinariamente quando deliberado pelo Comité de Governanca e
Estratégia, sofrendo revisdo sempre que necessario.

Art. 21. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Comité de Governanca e
Estratégia ou pela Presidéncia do Tribunal.

Art. 22. Fica revogada a Resolu¢do Administrativa TRT 182 n° 148/2015.

Art. 23. Esta resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo no
DEJT.

Goiania, 28 de abril de 2023.

(assinado eletronicamente)
Desembargador EUGENIO JOSE CESARIO ROSA
Vice-Presidente, no exercicio da Presidéncia
TRT da 182 Regido

Goiania, 2 de maio de 2023.
[assinado eletronicamente]

EUGENIO JOSE CESARIO ROSA

DESEMBARGADOR DO TRABALHO
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